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Editorial

Méme si d'autres sujets dominent actuellement notre vie
quotidienne, la réduction de la consommation dénergie et
le passage aux énergies renouvelables restent la tache
urgente de notre génération. Sontex apporte une petite
contribution a cette tache gigantesque avec ses compteurs
intelligents et ses solutions en réseau.

En parallele, Sontex a investi dans une infrastructure qui
favorise la mobilité électrique. Depuis peu, nos employés
et visiteurs peuvent recharger leurs véhicules électriques ]
sur 6 stations de recharge, ce qui réduit les émissions au
niveau régional. La deuxiéme étape est a suivre bient6t : & oo ol
comme nous avons besoin d'eau chaude et donc de beaucoup dénergie pour calibrer nos
compteurs dénergie thermique, la question se pose de savoir comment notre production
pourrait de plus en plus s'appuyer sur des sources denergie renouvelables. Un groupe de
projet, avec le soutien de la municipalité, etudie actuellement lutilisation de cellules
solaires sur le batiment et le terrain a Sonceboz, ainsi que la mise a disposition de cette
source dénergie pour les voitures électriques. Le projet devrait étre prét dans quelques
mois, et jai hate de vous le présenter a ce moment-la.

Dans lespoir que nous pourrons bientot vous accueillir a nouveau en Suisse, je vous
souhaite une bonne année 2021 !

Olivier Carnal
Directeur général



Nouveauté
Module radio LoRaWAN Supercom W2-L

Aprés lintroduction du LoRaWAN dans le Supercal 739,
les Superstatic 749/789 et la Supercom 646, Sontex
accueille désormais un autre membre dans son
portefeuille LoRa. Cette communication s‘établie dans le
paysage de l'ldO et aide ainsi nos clients a rester a la
pointe et au rythme des développements technologiques.
Le module radio rétrofittable Supercom W2-L collecte les

données des compteurs deau mécaniques de la serie:

Elster (Elster Messtechnik GmbH, Honeywell) :
e S110 PICOFLUX EF a jet unique
e M140 MODULMETER MOF capsule a jets multiple

et communique les données dans l'environnement du
client par le biais de la communication LoRaWAN

bidirectionnelle (cryptées avec AES-128).

Il peut étre installé a tout moment sans nuire a létalonnage. Le module radio a piles
Supercom W2-L scanne la rotation du disque de modulation du compteur deau, accumule
les impulsions de rotation et stocke les données de consommation dans sa mémoire
interne. Le scan garantit une détection précise et correcte de la rotation en avant ou en
arriere de lindex de rotation. Le module radio est équipé d'une protection magnétique
contre les manipulations. Si le module radio est retiré et/ou ouvert, la protection
électronique contre la manipulation déclenchera un message d'erreur.

Nous sommes impatients d'élargir notre gamme de produits compatibles avecl'ldO.

Solutions

Panoramique compléte de nos produits et de nos solutions de communication
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Au coeur de Sontex

L "i o . Nom, prénom : Marie-France Triponez
' Années dans la famille Sontex : 26 ans cette année

Position : Team Leader Sales Administration

Loisir : Fitness en groupe, yoga, activités extérieures

Geste pour Lécologie : tri et recyclage

Pourquoi Sontex : Au début pour les contacts et la correspondance au niveau international,
pour la proximité du domicile et ensuite pour la diversité des taches qui mont été confiées.
Aujourd’hui japprécie tout particulierement le travail déquipe avec les différents
départements (nous tirons tous a la méme corde dans un but commun), le contact avec les
clients, lexcellente ambiance avec mes collegues, la confiance et lautonomie qui me sont
accordees dans mon poste.

Pour la petite histoire : Jai débuté au secrétariat dans lancien batiment ol je m'occupais de
la correspondance sous format lettre et fax ainsi que de la réception. Au fil du temps
d’autres taches mont été attribuées. Létablissement des dossiers d’homologation consistait
en beaucoup de «bricolage» car le traitement de texte n'était pas treés developpé et noffrait
pas toutes les possibilités d'aujourd’hui. Avec le temps, jai eu la chance de pouvoir évoluer
a la place que joccupe actuellement.

Contribution a lentreprise : Ma disponibilité, mon engagement et mon dynamisme. A
'écoute des demandes des clients je m'applique a tout mettre en ceuvre pour y répondre
Mon slogan personnel : Ensemble tout devient possible !

Armatec parle de Sontex
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Le client nordique Armatec résout des défis techniques dans les domaines de leau, du
chauffage, du refroidissement, et emploie pour ce faire des procédés et offres des concepts
inspirants, des employés compétents, des voies commerciales fluides ainsi qu’'une durabilité
a long terme. La société a été fondée en 2003, mais Armatec a plus de 70 ans d'expérience
dans l'industrie et opere en Suede, en Norvege, au Danemark et en Finlande. Le siege social
est situé dans une installation moderne a Goteborg, en Suede.

Armatec et Sontex ont une coopération relativement jeune, commencée en 2018, mais ont
déja développé un bon partenariat avec une croissance rapide des ventes dans le segment
du chauffage/refroidissement. Le portefeuille de produits de Sontex dans le domaine du
chauffage/refroidissement est particulierement intéressant pour Armatec, car cest un
marché en pleine expansion en Suede, en raison du role que jouent les compteurs
d'informations sur lénergie thermique dans les initiatives d'efficacité énergétique. Les
produits Sontex répondent aux exigences dArmatec en matiére de produits durables et de



haute qualité, tout en offrant une bonne valeur ajoutée au client. Cette année, le
portefeuille de produits sélargira pour inclure également les compteurs d'eau résidentiels
de Sontex pour mieux répondre aux demandes du marché. Une opportunité intéressante
grace a l'EED et a l'installation obligatoire de compteurs résidentiels dans les maisons.

Emelie Lindberg Dino Bajramovic
Portfolio Manager Energy Technology Product Manager Energy Metering

Hallo de LAllemagne

Bon anniversaire Sontex Deutschland GmbH !

lhr Partner fiir die Zukunft
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Sontex Deutschland GmbH

Sontex Deutschland GmbH féte son 10e anniversaire en
février 2021.

Nous tenons a remercier tous nos clients et fournisseurs
pour leur coopération durant ces derniéres années et nous
nous réjouissons a l'idée de continuer a travailler
ensemble dans les années a venir. En raison de la mise en
ceuvre de la directive européenne sur lefficacité
énergetique (DEE) et de la modification de l'ordonnance
allemande sur les colts de chauffage qui y est associée,
nous serons tous confrontés a des défis dans les années a
venir, dans lesquels nous vous soutiendrons avec nos
produits, nos services et notre savoir-faire.

Votre interlocuteur responsable au sein du service
commercial se fera un plaisir de vous aider.

Marc Swoboda
Directeur général Sontex Deutschland GmbH



Ciao de l'ltalie

Emanuele Fiorini

Lannée 2021 souvre sur deux projets importants pour
notre avenir. En mars, nous ouvrirons un nouveau bureau
a Rome afin de consolider notre présence et doffrir un
meilleur soutien a nos clients. Un nouveau collégue
rejoint la famille Sontex comme responsable technique du
bureau.

Le second projet est lié a notre portail web Archimede
pour la consultation des consommations a distance des
appareils Sontex. Grace a un nouveau partenariat en
Lombardie, nous allons insérer les 30 000 premieres
pieces (répartiteur de frais de chauffage et compteurs
deau sanitaire) dans notre base de données ou elles
seront consultables a tout moment via Internet ou une
application.

Directeur géenéral Sontex Italia Srl

Contey

your link to innovative metering
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