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Editoriale

Anche se altri temi dominano attualmente la nostra vita
quotidiana, la riduzione del consumo di energia e il
passaggio alle energie rinnovabili rimane il compito
urgente della nostra generazione. Sontex sta dando un
piccolo contributo a questo gigantesco compito con i suoi
contatori intelligenti e le sue soluzioni di rete. Inoltre,
Sontex ha investito in un'infrastruttura che promuove la
mobilita elettrica. Di recente, i nostri dipendenti e ospiti
possono caricare i loro veicoli elettrici nelle 6 stazioni di
ricarica, riducendo cosi le emissioni a livello regionale.

Il secondo passo e da seguire a breve: =
poiché abbiamo bisogno di acqua calda e quindi di molta energia per callbrare i nostri
contatori di energia termica, nasce il compito di come la nostra produzione possa sempre
piu affidarsi alle fonti di energia rinnovabile. Un gruppo di progetto, con il sostegno del
comune, sta attualmente studiando luso delle celle solari sulledificio e sul terreno di
Sonceboz, come pure l'uso di questa fonte di energia da parte dei pendolari della regione. Il
progetto dovrebbe essere pronto tra qualche mese e non vedo lora di presentarvelo.

Nella speranza di potervi dare presto il benvenuto in Svizzera, vi auguro un 2021 di
successo!

Olivier Carnal
Direttore generale



Novita

Modulo radio LoRaWAN Supercom W2-L

Dopo il Supercal 739, i Superstatic 749/789 e la Supercom
646, Sontex accoglie un altro membro nel suo portafoglio
LoRa, inserendosi fermamente nel panorama dell'loT,

e aiutando cosi i nostri clienti a rimanere all'avanguardia
e al ritmo dei moderni e rapidi sviluppi tecnologici.

Il modulo radio Supercom W2-L retrofittabile raccoglie i
dati dei contatori dacqua meccanici della serie Elster
(Elster Messtechnik GmbH, Honeywell) :

e 5110 PICOFLUX EF unigetto.

e M140 MODULMETRO MOF capsula multigetto
e comunica attraverso LoRaWAN nell'ambiente di fiducia

del cliente.

Puo essere installato in qualsiasi momento senza influire sulla taratura. La radio
bidirezionale LoRa® permette di leggere i dati di consumo direttamente e in modo sicuro
(codificati due volte in AES-128) attraverso una rete LoRaWAN all'applicazione prevista.

Il modulo radio Supercom W2-L alimentato a batteria scansiona la rotazione del disco di
modulazione del contatore dell'acqua, accumula gli impulsi di rotazione e memorizza i dati
di consumo nella sua memoria interna. La scansione garantisce il rilevamento preciso e
corretto della rotazione in avanti o indietro del disco di modulazione. Il modulo radio &
dotato di protezione magnetica contro le manipolazioni. Se il modulo radio viene rimosso
e/o aperto, la protezione anti-manomissione elettronica fa scattare un messaggio di errore.

Non vediamo lora di ampliare la nostra gamma di prodotti compatibili con U'loT.

Soluzione

Panoramica completa dei nostri prodotti e soluzioni di comunicazione
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Inside Sontex

Cognome, nome: Marie-France Triponez
Anni nella famiglia Sontex: 26 anni

Posizione: Team Leader Sales Administration

! -

Tempo libero: Fitness in gruppo, yoga, attivita all'aperto

Gesto ecologico: Selezione e riciclaggio

Perché Sontex: Prima di tutto per i contatti e la corrispondenza internazionale, per la
vicinanza della mia casa e poi per la varieta dei compiti che mi sono stati affidati.

Oggi apprezzo particolarmente il lavoro di squadra con i diversi reparti (tiriamo tutti nella
stessa direzione con un obiettivo comune), il contatto con i clienti, lottima atmosfera con i
miei colleghi, la fiducia e l'autonomia che mi viene concessa nella mia posizione.

Per darvi un piccolo retroscena: ho iniziato nella segreteria del vecchio edificio, dove mi
occupavo della corrispondenza in formato lettera e fax e della ricezione. Nel corso del
tempo mi sono stati assegnati altri compiti, tra cui il layout dei file per le applicazioni,
l'organizzazione delle visitedei dei clienti e l'assistenza occasionale nell'elaborazione degli
ordini. La preparazione dei file per le omologazioni dei prodotti € stata un lavoro molto "fai
da te", perché lelaborazione dei testi non era ben sviluppata e non offriva tutte le
possibilita di oggi. Nel corso del tempo, ho avuto la fortuna di poter evolvere fino a dove mi
trovo oggi.

Contributo all'azienda: La mia disponibilita, il mio impegno e il mio dinamismo. Essendo in
ascolto delle richieste dei clienti, faccio del mio meglio per rispondere alle loro esigenze.

IL mio slogan personale: Insieme tutto diventa possibile!

Armatec parla di Sontex

§ ARMATEC

IL cliente nordico Armatec risolve le sfide tecniche nei settori dellacqua, del riscaldamento,
del raffreddamento, dei processi e offre concetti ispiratori, collaboratori competenti,
percorsi commerciali fluidi e sostenibilita a lungo termine. Lazienda e stata fondata nel
2003, ma Armatec ha piu di 70 anni di esperienza nel settore e opera in Svezia, Norvegia,
Danimarca e Finlandia. La sede centrale si trova in una moderna struttura a Goteborg, in
Svezia.

Armatec e Sontex hanno una collaborazione relativamente giovane, iniziata nel 2018, ma
hanno gia stabilito una buona partnership con vendite in rapida crescita nel segmento del
riscaldamento/raffreddamento. Il portafoglio prodotti Sontex nel campo del
riscaldamento/raffreddamento € di particolare interesse per Armatec in quanto si tratta di
un mercato in crescita in Svezia per il ruolo che i contatori di calore svolgono nelle
iniziative di efficienza energetica. | prodotti Sontex soddisfano i requisiti di Armatec per



prodotti di alta qualita e durevoli, offrendo al contempo un buon valore aggiunto al cliente.
Questanno il portafoglio prodotti sara ampliato per includere anche i contatori d'acqua
residenziali preconfigurati da Sontex per soddisfare al meglio le richieste del mercato.
Un'opportunita entusiasmante grazie allEED e all'installazione obbligatoria di contatori
residenziali nelle case in pochi anni.

Emelie Lindberg Dino Bajramovic
Portfolio Manager Energy Technology Product Manager Energy Metering

Hallo dalla Germania

Buon compleanno Sontex Deutschland GmbH!

lhr Partner fiir die Zukunft

100

Sontex Deutschland GmbH

e

La Sontex Deutschland GmbH festeggia il suo decimo
anniversario in febbraio 2021.

Ringraziamo tutti i nostri clienti e fornitori per la
collaborazione degli ultimi anni e non vediamo Lora di
lavorare insieme negli anni a venire.

In sequito alla trasposizione della Direttiva Europea
sull'Efficienza Energetica (EED) e alla relativa modifica
dell'Ordinanza sui Costi di Riscaldamento, nei prossimi
anni ci troveremo tutti di fronte a sfide in cui vi
sosterremo con i nostri prodotti, i nostri servizi e il nostro
know-how.

IL vostro referente nel reparto vendite sara lieto di
aiutarvi.

Marc Swoboda
Direttore generale Sontex Deutschland GmbH



Ciao dall'ltalia

IL 2021 inizia con due importanti progetti per il nostro
futuro. A Marzo apriremo un nuovo ufficio a Roma per
consolidare la nostra presenza e dare maggiore supporto
ai nostri clienti. Un nuovo collega entrera a far parte della
famiglia Sontex e sara il responsabile tecnico della sede.

Il secondo progetto € legato al nostro portale web
Archimede per la consultazione dei consumi da remoto
dei dispositivi Sontex. Grazie ad una nuova partnership in
Lombardia inseriremo i primi 30.000 pezzi (ripartitori di
calore, contatori acqua sanitaria) nel nostro database. |
dati saranno consultabili in qualsiasi momento via
internet o app.

Emanuele Fiorini
Direttore generale Sontex Italia Srl
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